
CBS/AMW Vragenlijst 2008 

A Hoofdstuk Boekjaar 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

A1 Begindatum CBS    

A2 Einddatum CBS 
Indien de verslagperiode afwijkt van het kalenderjaar, dan begin- en 
einddatum opgeven 

 

 
B Hoofdstuk Werkzame personen 
Vermeld hieronder het gemiddelde aantal personen in de verslagperiode 
 
B1 Op eigen loonlijst 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

B1 

Personen op loonlijst CBS Aantal personen op de loonlijst van uw bedrijf  inclusief oproep- en 
invalkrachten. Ook meetellen personen op loonlijst werkzaam via de 
Wet Werk en Bijstand (WWB) (waaronder voormalige ID-banen). 
NIET meetellen personeel dat volledig arbeidsongeschikt is 
(WAO/WIA). 

 

AMW  - waarvan uitvoering AMW    

AMW 
 - waarvan leidinggevend / 
management 

AMW 
  

 

AMW  - waarvan ondersteunend AMW    

B2 Personen uitgeleend CBS Aantal personen op uw loonlijst dat is uitgeleend aan derden  

B3 Subtotaal CBS    

 
B2 Niet op eigen loonlijst 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
        
B4 Uitzendkrachten CBS Aantal personen aangetrokken van uitzend- en/of detacheringsbedrijven 



B5 

Overig ingeleend personeel CBS Aantal andere ingehuurde personen die onder gezag staan van uw organisatie 
(exclusief vrijwilligers). WEL meetellen: personeel werkzaam via de Wet Werk en 
Bijstand (WWB), maar niet op eigen loonlijst (waaronder voormalige WIW'ers 
(WIW = wet inschakeling werkzoekenden)) en waarnemers die niet op de 
loonlijst staan. 

B6 
Andere personen CBS Binnen uw organisatie werkzame eigenaren, firmanten, vennoten en familie 

voorzover die niet op de loonlijst staan 
B7 Subtotaal CBS   
B8 Totaal werkzame personen CBS Totaal aantal personen werkzaam in uw organisatie 

 
B3 Vrijwilligers 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

         

B9 Aantal vrijwilligers CBS Aantal vrijwilligers in uw organisatie   

 
B4 Full/time equivalenten (FTE´s) 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

B10 Personen op loonlijst (in FTE's) CBS Post B1 omgerekend naar full time equivalenten  

AMW  - waarvan uitvoering AMW    

AMW 
 - waarvan leidinggevend / 
management 

AMW    

AMW  - waarvan ondersteunend AMW    

         

B11 
Totaal werkzame personen (in 
FTE's) 

CBS 
Post B8 omgerekend naar full time equivalenten 

 

 
B5 Achtergrondinformatie personeel 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

AMW 
Aantal nieuwe personeelsleden in 
loondienst 

AMW 
  

 



AMW 
Aantal vrouwelijke 
personeelsleden 

AMW 
  

 

AMW Vacatures in FTE AMW Het aantal openstaande vacatures per 31 december  

AMW 
% ziekteverzuim volgens 
bedrijfsvereniging 

AMW 
  

 

AMW Aantal dagen verzuim AMW    

 
C Hoofdstuk Netto Omzet 
 
C1 Opbrengsten dienstverlening 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

C1A 

Bedrijven en instellingen CBS 
Totaal bedrag (exclusief BTW, indien BTW plichtig) van alle door uw 
organisatie aan cliënten in rekening gebrachte diensten, exclusief 
subsidiebijdragen. WEL meetellen: entreegelden en bijdragen van 
particuliere deelnemers. 

 

AMW  - waarvan zorg AMW    

AMW  - waarvan wonen  AMW    

AMW  - waarvan werk AMW    

AMW  - waarvan onderwijs AMW    

C1B Particulieren CBS    

C1 Totaal CBS    

 
D Overige bedrijfsopbrengsten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

D1 Overheidssubsidies CBS Zoals subsidies van het Rijk, provincies en gemeenten  

AMW - van gemeente AMW    

AMW - van provincie AMW    

AMW - van het Rijk AMW    

AMW 
- van overige organisaties 
(fondsen) 

AMW 
  

 

         



D2 
Overige subsidies en restituties CBS Met uitzondering van loon(kosten)subsidies, zie daarvoor E10, met 

uitzondering van loon(kosten)subsidies, zie daarvoor E10 
 

D3 

Overige bedrijfsopbrengsten CBS Zoals vergoedingen uitgeleend personeel en vrijwillige bijdragen 
exclusief financiële en bijzondere baten, zie daarvoor de vragen F9 
tot en met F14. 

 

D4 
Totaal overige 
bedrijfsopbrengsten 

CBS 
Transporteren naar F2 

 

 
E Personele kosten  
 

E1 

Bruto lonen en salarissen  CBS Van het bij B1 opgegeven personeel .Als brutoloon geldt het 
arbeidsloon, inclusief het werknemersaandeel sociale verzekeringen, 
verminderd met ontvangen ziekengelden en loon(kosten)subsidies. 
WEL meetellen: loon in natura, extra beloningen in de vorm van 
toeslagen, tantièmes, overwerk, 13de maand en dergelijke, inclusief 
vergoedingen woon-/werkverkeer, bijdragen in 
(premie)spaarregelingen en uitkeringen uit hoofde van 
ontslagregelingen. 

 

AMW - waarvan uitvoering AMW    

AMW 
- waarvan leidinggevend / 
management; 

AMW 
  

 

AMW - waarvan ondersteunend AMW    

E2 

Sociale Voorzieningen CBS Werkgeversaandeel in de premies sociale verzekeringen . Het betreft 
hier ZVW, WW (AWF en Wachtgeldfonds) en de WAO/WIA. In geval 
het bedrijf 'eigen risicodrager' is, dienen de desbetreffende 
uitkeringen hier opgenomen te worden. LET OP: de gevraagde 
premies verlagen met eventueel genoten premieafdrachtkortingen. 

 

E3 
Pensioenlasten CBS Hier ook opnemen inkoopsommen en jaardotaties 

pensioenvoorzieningen en prepensioen (inclusief VUT-premies) 
 

E4 

Overige sociale lasten CBS Werkgeversaandeel in kosten aanvulling WAO-gat, bijdragen aan 
ziektekostenregelingen,kosten van verhuizing, huisvesting, 
kinderopvang 

 

E5 

Kosten uitzendkrachten CBS Inclusief gedetacheerd personeel en overige ingeleend personeel, 
zoals opgegeven bij B4 en B5 

 

E6 Opleidingskosten CBS Voor opleidingen verzorgd door derden  

E7 Overige personeelskosten CBS Zoals kosten van kantine, Arbo-diensten, wervingsacties  

E8 Totale personeelskosten CBS Transporteren naar F4;   

E9 Ontvangen ziekengeld CBS Totaal ontvangen ziekengelden zoals in mindering gebracht bij E1  



E10 

Loon(kosten)subsidies CBS Totaal ontvangen loon(kosten)subsidies en afdrachtkortingen in 
mindering gebracht bij E1 en/of E2, waaronder subsidie in- en 
doorstroombanen . Hieronder vallen loonkostensubsidies, 
afdrachtkortingen op loonbelasting en sociale premies. 

 

 
F Resultatenrekening 
 
F1 Bedrijfsopbrengsten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

F1 Netto omzet CBS Overnemen van vraag C1  

F2 Overige bedrijfsopbrengsten CBS Overnemen van vraag D4  

F3 Bedrijfsopbrengsten totaal CBS    

 
F2 Bedrijfslasten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

F4 Personele kosten CBS Overnemen van vraag E8  

F5 

Overige bedrijfslasten CBS 

Alle, niet eerder genoemde bedrijfslasten, zoals kosten huisvesting 
(inclusief opstalverzekeringen, OZB, energie), kosten vervoer en 
communicatie, kosten kantoor- en andere apparatuur (waaronder 
harden software). WEL meetellen:  
- kosten uitbesteed werk; 
- kosten voor materialen en hulpmiddelen direct nodig voor uw 
dienstverlening aan derden. 
NIET meetellen: 
- financiële lasten zoals bijvoorbeeld rente (opnemen bij vraag F10); 
- toevoeging aan voorzieningen (opnemen bij F12); 
- buitengewone lasten (opnemen bij vraag F14). 

 

F6 

Afschrijvingen CBS Op (im-)materiële vaste activa, exclusief afschrijving (dubieuze) 
debiteuren, 
zie daarvoor F14 

 

F7 Bedrijfslasten totaal CBS    

F8 Bedrijfsresultaat CBS Bij negatief saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje;   



 
F3 Financiële resultaten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

F9 
Saldo boekwinsten / verliezen CBS Bij verkoop / afstoot van (im)materiële vaste activa. Bij negatief 

saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje 
 

F10 

Saldo financiële baten / lasten CBS Rentebaten, -lasten, baten / lasten uit deelnemingen, dividenden, 
winst / verlies op beleggingen en overige financiële baten en lasten. 
Bij negatief saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje 

 

F11 Vrijval van voorzieningen CBS Via de V&W-rekening  

F12 Dotaties voorzieningen CBS Voorzover niet meegenomen in de posten F1 tot en met F8  

F13 Saldo voorzieningen CBS Bij negatief saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje  

F14 
Saldo buitengewone baten en 
lasten 

CBS 
Bij negatief saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje 

 

F15 Resultaat voor belastingen CBS Bij negatief saldo minteken (-) plaatsen in invulvakje;   

 
Hoofdstuk G Onttrekking voorzieningen 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

G1 

Onttrekking voorzieningen CBS Betreft de betalingen uit voorzieningen die direct via de balans zijn 
geboekt en dus búiten uw Winst- & Verliesrekening zijn gehouden, 
zoals uitgaven in  verslagjaar ten laste van onderhouds- of 
garantievoorzieningen. Andere voorbeelden: voorzieningen voor 
aanloop- en reorganisatiekosten. Niet meetellen de afname van 
belasting- en pensioenvoorzieningen. 

 

 
H Hoofdstuk Activiteiten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

 H 

    Vink aan welke activiteiten in het verslagjaar door uw organisatie 
werden uitgevoerd en geef voor elke uitgevoerde activiteit een 
raming van het belang van die activiteit, uitgedrukt in een % van uw 
totale bedrijfsopbrengsten 

 



H1A 

Peuterspeelzaalwerk CBS % van uw totale bedrijfsopbrengsten voor ontwikkelingsgerichte 
opvang van kinderen van 2 en 3 jaar gedurende tenminste één 
dagdeel (van maximaal 4 uur) per week met een maximum van 40 
weken per jaar 

 

H1B 

Kinderdagopvang CBS % van uw totale bedrijfsopbrengsten voor opvang van kinderen van 
0-3 jaar gedurende tenminste vijf aangesloten uren per dag 

 

H1C 

Buiten/naschoolse kinderopvang CBS % van uw totale bedrijfsopbrengsten voor opvang van kinderen van 
4-12 jaar voor en/of na schooltijd, evenals de opvang van kinderen 
tijdens vrije (mid-)dagen en vakanties 

 

H1D 

Gastouderopvang kinderen CBS % van uw totale bedrijfsopbrengsten voor opvang van kinderen tot 
13 jaar bij gezinnen, waarbij na bemiddeling door uw organisatie 
vraag (lees vraagouders) en aanbod (gastouders) bij elkaar worden 
gebracht  

 

H1E Welzijnswerk ouderen CBS    

H1F 

Lokaal welzijnswerk / sociaal-
cultureel werk 

CBS % van uw totale bedrijfsopbrengsten, inclusief allochtonen-, buurt-, 
jongeren- en opbouwwerk alsmede sociale activering en 
vluchtelingenwerk. 

 

H1G Algemeen Maatschappelijk Werk CBS zie huidige definitie, % van uw totale bedrijfsopbrengsten  

H1H 
Overige activiteiten van uw 
welzijnsorganisatie 

CBS 
% van uw totale bedrijfsopbrengsten   

 

 H1I Ouderenadvieswerk CBS  % van uw totale bedrijfsopbrengsten r  

 H1J Sociaal Raadsliedenwerk  CBS  % van uw totale bedrijfsopbrengsten  

  Totaal (100%) CBS    

 
Hoofdstuk I Specificatie peuterspeelzaalwerk 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van het peuterspeelzaalwerk. 
 
I1 Capaciteit en klanten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

I1 Peuterplaatsen CBS 
Aantal plaatsen dat maximaal voor één dagdeel per week 
beschikbaar is voor peuterspeelzaalwerk 

 

I2 Geplaatste peuters CBS Aantal  

 
J Specificatie dagopvang 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van kinderdagopvang. 



 
J1 Capaciteit en klanten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

J1A Kindplaatsen DO 

CBS  Aantal plaatsen dat gedurende de openstelling van uw organisatie 
beschikbaar 
is voor kinderopvang 

 

J2A Aantal geplaatste kinderen DO CBS    

 
J2 Specificatie buiten- en naschoolse opvang 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van buitenschoolse en/of naschoolse kinderopvang. 
 
J3 Capaciteit en klanten 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

J1B Kindplaatsen BSO/NSO 
CBS Aantal plaatsen dat gedurende de openstelling van uw organisatie 

beschikbaar is voor kinderopvang 
 

J2B 
Aantal geplaatste kinderen 
BSO/NSO 

CBS 
  

 

 
K Specificatie gastouderopvang 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van gastouderopvang kinderen. 
 
K1 Kindkoppelingen gedurende verslagjaar 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

K1 Kindkoppelingen 

CBS Aantal tot stand gebrachte kindkoppelingen op lokaties waar 
bemiddeling / begeleiding van gastouderopvang plaatsvindt 
.Schriftelijk contract tussen vraagouder en gastouder over één kind. 

 

 
L Specificatie welzijnswerk ouderen 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van welzijnswerk ouderen. 
L1 Deelnemers en uitvoerend personeel 



 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

L1 Deelnemers WO-activiteiten 

CBS Deelnemers (bezoekers) aan WO-activiteiten in verslagjaar; te 
bepalen zoals beschreven bij toelichting..Aantal deelnemers 
(bezoekers) aan WO-activiteiten in verslagjaar bepalen als het 
gemiddeld aantal deelnemers aan WO-activiteiten per week  
vermenigvuldigd met het aantal weken per jaar dat uw organisatie 
geopend is. Met gemiddeld aantal deelnemers per week wordt 
bedoeld het aantal keren dat in een gemiddelde week een persoon 
aan een activiteit deelneemt. Wanneer een individu aan twee 
activiteiten deelneemt telt dit als twee deelnemers. Ook als een 
deelnemer twee keer deelneemt aan dezelfde activiteit telt dit als 
twee deelnemers. 

 

L2 Uitvoerend personeel WO 
CBS Aantal personen op loonlijst in FTE's, dat in verslagjaar met de 

directe uitvoering van WO-activiteiten is belast 
 

 
L2 Deelnemers naar type dienst 
Vink aan welke activiteiten door uw organisatie werden uitgevoerd en geef een raming van het belang van die activiteit als % van uw 
totaal aantal deelnemers (L1). 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

    
  

 
 

L3A Informatie en consultatie CBS Informatie en consultatie (voorlichting, advies, groepsinformatie)  

L3B Recreatie en educatie  
CBS Recreatie en educatie (cursus, clubactiviteit, open activiteit, culturele 

activiteit, aangepaste activiteit) 
 

L3C Activering en ondersteuning 
CBS Activering en ondersteuning  (ondersteuning vrijwilligers, activering 

doelgroepen) 
 

L3D Begeleiding en behandeling 
CBS Begeleiding en behandeling (procesmatige hulpverlening / 

begeleiding, training, hulpcontact) 
 

L3E Verblijf CBS Verblijf (dagopvang, dagverzorging, bezoek- en oppascentrale)  

L3F Verzorging  CBS Verzorging (maaltijdvoorziening, persoonlijke verzorging)  

L3G Dienstverlening  
CBS Dienstverlening (concrete hulp, alarmering / alarmopvolging, 

vervoer) 
 

L3H Samenlevingsontwikkeling CBS Samenlevingsontwikkeling (intergenerationele projecten)  

L3I Coördineren CBS Coördineren (samenwerking, afstemming)  



L3J Signalering  CBS Signalering (onderzoek en rapportage woon- en leefomgeving)  

 
M Specificatie lokaal welzijnswerk / sociaal-cultureel werk 
Deze rubriek alleen beantwoorden als u actief bent op het terrein van lokaal welzijnswerk / sociaal-cultureel werk. 
 
M1 Deelnemers en uitvoerend personeel 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

M1 Deelnemers LW/SCW-activiteiten 

CBS Deelnemers (bezoekers) aan LW/SCW-activiteiten in verslagjaar; te 
bepalen zoals beschreven bij toelichting . Deelnemers (bezoekers) 
aan LW/SCW-activiteiten in verslagjaar bepalen als het gemiddeld 
aantal deelnemers aan LW/SCW-activiteiten per week  
vermenigvuldigd met het aantal weken per jaar dat uw organisatie 
geopend is. Met gemiddeld aantal deelnemers per week wordt 
bedoeld het aantal keren dat in een gemiddelde week een persoon 
aan een activiteit deelneemt. Wanneer een individu aan twee 
activiteiten deelneemt telt dit als twee deelnemers. Ook als een 
deelnemer twee keer deelneemt aan dezelfde activiteit telt dit als 
twee deelnemers. 

 

M2 Uitvoerend personeel LW/SCW 
CBS Aantal personen op loonlijst in FTE's, dat in verslagjaar met de 

directe uitvoering van LW/SCW-activiteiten is belast 
 

 
M2 Deelnemers naar type dienst 
Vink aan welke activiteiten door uw organisatie werden uitgevoerd en geef een raming van het belang van die activiteit als % van uw 
totaal aantal deelnemers (M1). 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

M3A Informatie en consultatie  
CBS Informatie en consultatie / Informatie (voorlichting, advies, 

groepsinformatie) 
 

M3B Recreatie en educatie  
CBS Recreatie en educatie / Cursus (cursus, clubactiviteit, open activiteit, 

culturele activiteit, aangepaste activiteit) 
 

M3C Activering en ondersteuning  

CBS Activering en ondersteuning / Sociale activering (ondersteuning 
vrijwilligers, activering doelgroepen, 
belangenbehartiging, sociale activering 

 

M3D Begeleiding en behandeling 
CBS Begeleiding en behandeling / Begeleiding (procesmatige 

hulpverlening / begeleiding, training, hulpcontact) 
 



M3E Verblijf / Faciliteit CBS Verblijf / Faciliteit (opvang, beschikbaar stellen van ruimte)  

M3F Dienstverlening  

CBS Dienstverlening / Dienstverlening derden  (concrete hulp, faciliteit 
(anders dan het beschikbaar stellen 
van ruimte) en beheer) 

 

M3G Samenlevingsontwikkeling 
CBS Samenlevingsontwikkeling / Bijeenkomsten  (ondersteuning 

bewonersgroepen; wijkgerichte projecten) 
 

M3H Coördineren / Netwerk CBS Coördineren / Netwerk (samenwerking, afstemming)  

M3I Signalering  CBS Signalering (onderzoek en rapportage woon- en leefomgeving)  

 
Specifieke AMW vragen 
 
1 Algemeen 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

AMW        

AMW Aantal uren netto productief AMW    

AMW 
Hanteer uw organisatie een 
wachtlijst 

AMW 
  

 

    AMW    

AMW Aantal dossiers op wachtlijst AMW    

AMW 
Gemiddelde duur van de 
wachtlijst in dagen 

AMW 
  

 

 
2 Locaties 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

AMW        

AMW 

Aantal locaties (exclusief 
spreekuuradressen) waar 
over uw organisatie beschikte 
op 31 december. 

AMW 

  

 

AMW 

Als uw organisatie op 31 
december over meer locaties 
beschikte, liggen die dan: 

AMW 

  

 

 



3 Werkgebied 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

        

 

Het geografisch werkgebied 
van uw organisatie bestreek 
op 31 december:  

AMW 

  

 

   AMW    

 
Werkt uw organisatie 
uitsluitend landelijk? 

AMW 
  

 

   AMW    

 
Inwoneraantal werkgebied 
AMW 

AMW 
  

 

     

 Selectielijst gemeenten AMW    

 
4 Kwaliteitsbeleid 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

 
Heeft u organisatie 
kwaliteitsbeleid ontwikkeld: 

AMW 
  

 

     

 

Uw organisatie beschikt over 
een kwaliteitscertificaat:HKZ 

AMW 

  

 

 
5 Doorzenden naar CBS 
 

CBS-nr 
Vraag CBS of 

AMW Definities 
 

  

Ik ga akkoord met 
doorzending van mijn 
gegevens aan het CBS 

CBS 

  

 

 


