Toelichting kostprijsmodule Madimonitor

In de kostprijsmodule is het mogelijk door middel van een aantal stappen de kostprijs van uw diensten te berekenen
en te vergelijken met andere organisaties. In dit document een korte toelichting op de werking van de module.

Algemene werking

Door op "Volgende pagina" te klikken, gaat u door naar het volgende scherm. Via "Startpagina" verschijnt het startscherm
weer en met "Uitloggen" sluit u deze sessie af. U kunt later altijd weer de gegevens bewerken. In de linkerbalk ziet u de
verschillende schermen die beschikbaar zijn. Een scherm wordt toegankelijk als er gegevens zijn ingevuld. Het is mogelijk
heen en weer te gaan tussen de schermen zonder dat gegevens verloren gaan.

Het scherm "Overzicht" bevat de gegevens die ingevoerd zijn. Dit is toegankelijk en uit te printen.

Stap 1: jaar
In de eerste stap dient het jaar te worden ingevuld waarover de kostprijs berekend dient te worden.
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Stap 2: Diensten

In dit scherm kunnen de verschillende diensten worden geselecteerd. De namen van de diensten zijn vrij in te vullen. Het is
wel verplicht om deze dienst vervolgens te koppelen aan een standaarddienst. Op basis van deze standaarddiensten vindt
namelijk de benchmarking van de berekening plaats. Diensten zijn toe te voegen, te verwijderen en te bewerken.

Om een al ingevoerde dienst te verwijderen, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door het selectierondje bij de
desbetreffende dienst aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op "dienst verwijderen" klikt, vraagt het
programma of u het zeker weet dat u deze dienst wilt verwijderen. Klik op "OK" als u het zeker weet of op "Annuleren” als u de
dienst toch niet wilt verwijderen.

Om een al ingevoerde dienst te bewerken, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door het selectierondje bij de
desbetreffende dienst aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op "dienst bewerken" klikt, opent het
hulpscherm "Dienst toevoegen \ bewerken". De door u geselecteerde dienst kunt u nu bewerken.
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Dienst toevoegen
Een dienst toevoegen doet u door op de link "dienst toevoegen" te klikken. Een nieuw hulpscherm wordt geopend.
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De naam van de dienst is een verplicht veld en moet ingevuld worden. Hetzelfde geldt voor het veld "valt onder". Deze tabel
bevat de diensten die door de maatschappelijke dienstverlening worden onderscheiden. Op basis van deze tabel wordt in een
later stadium de benchmark uitgevoerd. Het aantal uren nodig betreft het aantal uren dat nodig is om deze dienst 1 keer uit te
voeren. Bijvoorbeeld de dienst psychosociale hulpverlening neemt elke keer gemiddeld 6 uur in beslag. In dat geval dient u
hier 6 in te vullen. Als u op 'OK' klikt worden de gegevens bewaard. Bij '‘Annuleren’ worden de wijzigingen niet doorgevoerd.



Stap 3: Financiers

In dit scherm kunnen de verschillende financiers worden aangemaakt en bewerkt. De namen van de financiers zijn vrij in te
vullen. Ook hier zijn verschillende bewerkingen mogelijk.

Financier toevoegen: een financier toevoegen doet u door op de link “financier toevoegen" te klikken. Zie de
volgende pagina voor de toelichting op het hulpscherm dat wordt geopend.

Financier bewerken: om een al ingevoerde financier te bewerken, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door het
selectierondje bij de desbetreffende financier aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op "financier
bewerken" klikt, opent het hulpscherm "Financier toevoegen \ bewerken". De door u geselecteerd financier kunt u nu
bewerken.

Financier verwijderen: om een al ingevoerde financier te verwijderen, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door
het selectierondje bij de desbetreffende financier aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op
"financier verwijderen" klikt, vraagt het programma of u het zeker weet dat u deze financier wilt verwijderen. Klik op
"OK" als u het zeker weet of op "Annuleren” als u de financier toch niet wilt verwijderen. Een financier kan niet
worden verwijderd als er nog kosten of andere gegevens zijn ingevuld. Deze dient u in de andere schermen eerst
leeg te maken \ te verwijderen.
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Financier toevoegen of bewerken

Een paar noties bij dit scherm. De naam van de financier is een verplicht veld en moet ingevuld worden. De omvang
werkgebied is het aantal inwoners dat de (deel)gemeente telt waar u voor werkt. Als u op 'OK' klikt worden de gegevens
bewaard. Bij '‘Annuleren’ worden de wijzigingen niet doorgevoerd.
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4 Combinaties aanleggen tussen diensten en financiers

In dit scherm kunnen de aangemaakte diensten worden gekoppeld aan de financier(s). Een tot stand gebrachte koppeling
tussen financier en dienst wordt in deze kostprijsmodule combinatie genoemd. Deze combinaties kunnen vervolgens ook
worden bewerkt of weer verwijderd.

Combinatie toevoegen: een combinatie toevoegen doet u door op de link "Combinatie toevoegen" te klikken. Een
nieuw hulpscherm wordt geopend. Zie de volgende pagina voor een toelichting op dit scherm.

Combinatie bewerken: om een al ingevoerde combinatie te bewerken, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door
het selectierondje bij desbetreffende combinatie aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op
"combinatie bewerken" klikt, opent het hulpscherm "Combinatie toevoegen \ bewerken". De door u geselecteerd
combinatie kunt u nu bewerken.

Combinatie verwijderen: om een al ingevoerde combinatie te verwijderen, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan
door het selectierondje bij de desbetreffende combinatie aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu
op "combinatie verwijderen" klikt, vraagt het programma of u het zeker weet dat u deze combinatie wilt verwijderen.
Klik op "OK" als u het zeker weet of op "Annuleren” als u de combinatie toch niet wilt verwijderen.Een combinatie kan
niet worden verwijderd als er nog kosten of andere gegevens zijn ingevuld. Deze dient u in de andere schermen
eerst leeg te maken / te verwijderen. Hier krijgt u een melding over.
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Combinaties toevoegen en bewerken

Onder "dienst" kunt u de dienst selecteren waar u de financier, te vinden onder "financiers", aan wilt koppelen. Beiden zijn
verplichte velden. Vervolgens dienen er per combinatie een aantal gegevens worden ingevuld. Hier wordt kort ingegaan op de
definitie van deze gegevens.
- Aantal fte's: het aantal FTE's dat gemoeid is met de uitvoering van deze combinatie van dienst en financier. Dit veld
is verplicht.
- Aantal vereiste uren: het aantal uren netto productieve uren per jaar per FTE uitvoerend dat uw organisatie dient te
leveren voor deze combinatie. Dit veld is verplicht.
- Aantal werkplekken: het aantal werkplekken voor uitvoerende medewerkers die u voor deze combinatie van dienst
en financier nodig heeft.
- Oppervlakte in m2: het aantal m2 huisvesting dat de uitvoering van deze combinatie van dienst en financier in beslag
neemt.

Als u op 'OK' Klikt worden de gegevens bewaard. Bij '‘Annuleren’ worden de wijzigingen niet doorgevoerd.
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5 Directe kosten invoeren

In dit scherm kunnen voor de aangemaakte combinaties van diensten en financier(s) de directe kosten worden ingevud.
Directe kosten zijn de kosten die eenduidig zijn toe te wijzen aan de combinatie. De indirecte kosten komen in een volgend
scherm aan de orde. De directe kosten zijn te onderscheiden in een aantal kostensoorten. Deze kosten kunnen vervolgens
ook worden bewerkt of weer verwijderd

De werking rond toevoegen, bewerken en verwijderen is hetzelfde als in de voorgaande schermen. Na het toevoegen van de
kostensoort kunnen de bedragen direct worden ingevuld in het lichtgekleurde vlak in de tabel.
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7 Indirecte kosten invoeren

In dit scherm kunnen voor de aangemaakte combinaties van diensten en financier(s) de indirecte kosten worden ingevuld.
Indirecte kosten zijn de kosten die niet eenduidig zijn toe te wijzen aan de combinatie en via een verdeelsleutel verdeeld
worden over de verschillende combinaties van diensten en financiers. Ook de indirecte kosten zijn onderscheiden in een
aantal kostensoorten. Deze kosten kunnen vervolgens ook worden bewerkt of weer verwijderd. Hier gaan we kort in op de
functies in dit scherm.

- Kosten toevoegen: een kostensoort toevoegen doet u door op de link "Kosten toevoegen" te klikken. Een nieuw
hulpscherm wordt geopend: zie de volgende pagina.

- Kosten bewerken: om al ingevoerde kosten te bewerken, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door het
selectierondje bij de desbetreffende combinatie aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op "Kosten
bewerken" klikt, opent het hulpscherm "Kosten toevoegen \ bewerken". De door u geselecteerd combinatie kunt u nu
bewerken.

- Kosten toewijzen: als u de kostensoort(en) heeft toegevoegd, kunt u per combinatie van dienst en financier
aangeven of de kosten ook over deze combinatie verdeeld dienen te worden. Via "Alles selecteren” worden alle
combinaties aangevinkt.

- Kosten verwijderen: om al ingevoerde kosten te verwijderen, dient u deze eerst te selecteren. Dit kan door het
selectierondje bij de desbetreffende combinatie aan te klikken: het selectierondje wordt zwart. Indien u nu op "Kosten
verwijderen” klikt, vraagt het programma of u het zeker weet dat u deze kosten wilt verwijderen. Klik op "OK" als u
het zeker weet of op "Annuleren” als u de kostensoort toch niet wilt verwijderen.
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Indirecte kosten invoeren en toewijzen

Het toevoegen van een kostensoort doet u door in de lijst de gewenste kostensoort te selecteren. Vervolgens dient u het
kostenbedrag in te voeren en de sleutel waarop deze kosten verdeeld dienen te worden. U kunt alleen kiezen uit de sleutels
waar u bij het invoeren van de combinatie van dienst en financier een waarde heeft ingevuld. Als u op 'OK' klikt worden de
gegevens bewaard. Bij 'Annuleren’ worden de wijzigingen niet doorgevoerd.
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8 Berekenen kostprijs

Het is mogelijk om verschillende kostprijzen te berekenen. In dit scherm staan de verschillende opties op een rij. De gewenste
kostprijs is te selecteren door het hokje aan te vinken. Via < alles selecteren> worden alle opties geselecteerd.
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9 Resultaat
Alle uitkomsten staan in dit scherm op een rij.
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10 Benchmarking

Om te kunnen benchmarken in het van belang dat de gegevens opgeslagen worden. Na het invoeren van alle gegevens wordt
de keuze voorgelegd de gegevens op te slaan. Dit kan door het hokje aan te vinken. In het scherm staat aangegeven over
welke jaren er reeds berekeningen zijn opgeslagen. Indien er al een berekening bestaat voor een jaar kan deze worden
overschreven met de nieuwe berekening.

Ook wordt in dit scherm gevraagd of de ingevoerde gegevens gebruikt mogen worden in de benchmark. Indien er al een
berekening bestaat voor een jaar kan deze worden overschreven met de nieuwe berekening.
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