
Betreft: onderzoek tevredenheid dienstverlening  
 
 
 
Geachte , 
 
De "NAAM INSTELLING" wil graag weten wat u vindt van de manier waarop 
u door ons bent geholpen. Op "DATUM" jongstleden heeft u van de "NAAM 
INSTELLING" een brief met enquête gekregen met de vraag om de enquête in 
te vullen. Met uw antwoord kunnen wij namelijk onze dienstverlening verder 
verbeteren. 
 
Graag willen wij u nog een keer verzoeken de enquête in te vullen en in de 
antwoordenvelop naar de "NAAM INSTELLING" toe te zenden. 
"OPTIONEEL"Voor uw gemak hebben wij de enquête en antwoordenvelop 
bijgevoegd. Een postzegel is niet nodig. "EINDE OPTIONEEL" 
 
Wij vragen u om de enquête voor "DATUM" aanstaande aan ons toe te sturen.  
Als u problemen heeft met het invullen van deze vragenlijst, kunt u misschien 
hulp vragen bij uw familie, buren of vrienden. 
 
Heeft u de enquête al naar ons toegestuurd dan willen wij u hiervoor hartelijk 
bedanken en kunt u deze brief als niet verzonden beschouwen en weggooien. 
Ook als u de enquête bewust of na overleg niet heeft ingevuld, kunt u deze brief 
als niet verzonden beschouwen.  
 
Ik bedank u alvast vriendelijk voor uw medewerking. 
 
Namens de "NAAM INSTELLING" 
 
 
 
 
 
 


