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Nieuwsbrief Informatiemodel AMW / maatschappelijke dienstverlening 2008 
Per 1 januari treedt het nieuwe informatiemodel AMW / Maatschappelijke Dienstverlening in 
werking1. De voorbereidingen voor de implementatie zijn echter al in volle gang om een 
ieder, instellingen, leveranciers en gemeenten, voldoende tijd te geven het nieuwe model te 
implementeren. In deze tweede nieuwsbrief over het nieuwe informatiemodel brengen wij u 
graag op de hoogte van de stand van zaken. 

Informatiebijeenkomsten 
Om het nieuwe model en de gevolgen voor uw praktijk nader toe te lichten organiseert de 
MOgroep een vijftal regionale informatiebijeenkomsten in de eerste 2 weken van oktober. Wij 
raden u sterk aan 1 van deze bijeenkomsten te bezoeken. Om precies te zijn gaat het om de 
volgende locaties en data:  
 
Datum Locatie Tijd 
Maandag 1 oktober  Assen 13.00-16.30 uur 
Woensdag 3 oktober  Amersfoort 13.00-16.30 uur 
Donderdag 4 oktober Eindhoven 13.00-16.30 uur 
Woensdag 10 oktober Amsterdam 13.00-16.30 uur 
Donderdag 11 oktober Rotterdam 13.00-16.30 uur 
 
Op het programma staat onder meer: 

- een algemene toelichting op de wijzigingen in het informatiemodel; 
- gevolgen voor de werkwijze in de praktijk; 
- gevolgen voor de informatievoorziening (Madimonitor, WILL/TRILL/WALL). 

 
Vanzelfsprekend is er voldoende ruimte voor vragen. Het is vanzelfsprekend mogelijk met 
meerdere vertegenwoordigers van uw instelling op de informatiebijeenkomst te komen. 
Aanmelden kan bij Truus Koningsbloem van de MO Groep op koningsbloem@mogroep.nl of 
per fax op 030- 298 34 37 onder vermelding van uw naam, organisatie, emailadres, aantal 
personen waarmee u komt en de gewenste locatie. 

MadiMonitor gaat gewoon door 
Tal van organisaties zijn op dit moment nog bezig met het vullen van de Madimonitor. Van 
de organisaties die lid zijn van het Pluspakket heeft reeds circa 70 procent 
registratiegegevens ingeladen. Wilt u straks ook uw organisatie vergelijken met de rest van 
Nederland of met vergelijkbare organisaties, laadt dan uw registratiegegevens in en vul de 
CBS-AMW enquête in.  

Verslag registratiepilot 
In de maanden juli en augustus is het nieuwe model getest door middel van een 
registratiepilot. Met de resultaten en opmerkingen uit de pilot is het model verder 
aangescherpt en aangevuld.  
In het algemeen vond men het lastig in te vullen. De reden hiervoor is feitelijk heel simpel: 
het was natuurlijk geen echte registratie, maar een enquête over de gebruikte codetabellen 
en de registratie-items. De volgorde en indeling is hierdoor anders dan in het reguliere 
registratiesysteem. Desalniettemin zijn er ruim 50 items ingevoerd. Opvallend is dat een 

                                                           
1 Op 24 september aanstaande ligt het nieuwe model ter besluitvorming in het LOAM. 
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aantal keer gemeld “dat de vragen niet zo heel veel anders zijn als in het huidige systeem”. 
Aan een belangrijke voorwaarde, voor de hulpverlener mogen de wijzigingen weinig 
gevolgen hebben, lijkt hiermee voldaan.  
 
Op een aantal onderdelen zijn specifieke vragen gesteld. Zo werden er bij Manifest probleem 
een aantal zaken gemist (zoals interpsychische problemen (overspannen/overwerkt/etc) en 
echtscheiding). Deze zaken kan elke instelling in subcodes inrichten.  
Een andere suggestie was om de hoofdcategorie 'Schulden' te vervangen door 'Financiën' 
omdat financiële problemen niet altijd schulden hoeven te zijn. Binnen Varia werd dit gedeeld 
en de hoofdcategorie is inderdaad van naam gewijzigd. Wel is schulden als subcategorie 
landelijk voorgeschreven, omdat dit een belangrijk politiek onderwerp is en daarmee relevant 
voor de landelijke informatieverzameling. 
 
Een andere vraag was of een aanmelding ook een traject is. In het nieuwe model is 
aanmelding inderdaad een traject. 

Nieuw informatiemodel beschikbaar 
Op de website van de MadiMonitor (www.madimonitor.nl) staat onder Informatiemodel 2008 
de laatste versie (versie 0.2). Kijk regelmatig voor nieuwe updates. Ten opzichte van de 
vorige versie zijn er een aantal zaken gewijzigd, in aanvulling op de overgenomen 
suggesties uit de pilot. Zo is er de versiegeschiedenis toegevoegd. De belangrijkste 
wijzigingen op een rij. 

Codetabellen 
- De codetabel methodiek is weer geschrapt, omdat het geen toegevoegde waarde 

heeft. 
- In de codetabel Manifest Probleem zijn wijzigingen aangebracht. De 

hoofdcategorieën lichamelijke gezondheid en voorzieningen gezondheid zijn 
subcodes geworden van de hoofdcategorie gezondheid. Psychosociale 
problematiek is ook een subcode geworden. Onder de hoofdcode Financiën en 
Inkomen zijn de subcodes Inkomen en Schulden toegevoegd. 

- In werksoort is hoofdcode 4000 toegevoegd: Steun en adviespunten. Hieronder 
vallen de subcodes WMO-loket en de Advies- en Steunpunten Huiselijk Geweld. 
De toekomstige Centra voor Jeugd en Gezin vallen hier ook onder. 

- De codetabel Type Communicatie  is van naam gewijzigd in Wijze van contact. 
- De codetabel type contact is verwijderd uit het informatiemodel. 

Registratieregels 
Er zijn registratieregels geformuleerd voor de belangrijkste items uit het model: 
cliëntsysteem, casus, trajecten en contacten. Speciale aandacht bij de registratie van een 
cliënt(systeem) is er geschonken aan de ondersteuning van de outreachende hulpverlening 
door middel van de status beoogde cliënt.  

Aanvulling definities 
Voor de verschillende items uit het informatiemodel zijn definities toegevoegd. 

Planning 
De komende maanden staat er veel te gebeuren. Naast de genoemde 
informatiebijeenkomsten, volgt er opnieuw een informatiebijeenkomst met de gecertificeerde 
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leveranciers. Samen met hen wordt het datamodel voor de Madimonitor opgesteld en 
worden afspraken gemaakt over de aanlevering in het nieuwe model. 
 
Daarnaast wordt er op dit moment hard gewerkt aan de algemene informatievoorziening. Er 
komt een algemeen boekje over het informatiemodel. Daarnaast komt er een samenvattend 
boekje voor de uitvoerend medewerkers. Daarnaast is het de bedoeling om een 
prikbordexemplaar voor de uitvoering te maken. Deze kan overal op de werkplek worden 
opgehangen. Alle informatie komt via www.madimonitor.nl beschikbaar. 

Stuur de nieuwsbrief door 
Deze nieuwsbrief is aan iedereen verspreid die bekend staat bij de MO Groep binnen het 
AMW. Daarom verzoeken wij u deze nieuwsbrief door te sturen aan iedereen van wie u 
denkt dat het relevante informatie  heeft. Iedereen kan zich opgeven voor de nieuwsbrief via 
de website www.madimonitor.nl onder het item Informatiemodel 2008. 
Aanmelden voor de nieuwsbrief kan ook via Truus Koningsbloem via 
koningsbloem@mogroep.nl. Vermeld daarbij voor welke AMW-instelling u werkt, 
telefoonnummer en het emailadres. 

Meer informatie 
Meer informatie vindt u op de voorlopige website over het nieuwe informatiemodel: 
www.madimonitor.nl onder het item informatiemodel 2008.  
Namens de MO Groep coördineert Bert van Putten van KWIZ de implementatie van het 
informatiemodel. Voor vragen en meer informatie kunt u bij hem terecht 
(bert.van.putten@kwiz.nl of 050 – 525 24 73). 
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