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Nieuwsbrief Informatiemodel AMW / maatschappelijke dienstverlening 2008 
 
De afgelopen maanden heeft VARIA - de werkgroep die het Informatiemodel AMW beheert 
en onderhoudt - gewerkt aan de verbetering van het informatiemodel AMW. Het 
informatiemodel AMW is verbreed naar een informatiemodel AMW / Maatschappelijke 
Dienstverlening. Het model is daarmee ook geschikt voor sociaal raadsliedenwerk, 
schuldhulpverlening en ouderenadviseurswerk.  
 
In deze eerste nieuwsbrief over het nieuwe informatiemodel brengen wij u graag op de 
hoogte van de stand van zaken en de wijze waarop wij de communicatie en implementatie 
willen vormgeven. 

Waarom een herziening van het informatiemodel 
De herziening van het informatiemodel vloeit voort uit de knelpunten en wensen die sinds de 
invoering van het Informatiemodel AMW versie 2000 zijn gesignaleerd. Deze knelpunten 
komen voort uit de toepassing van het Informatiemodel AMW en de wensen uit 
ontwikkelingen in de branche welzijn en maatschappelijke dienstverlening: 
 
Daarbij gaat het om knelpunten als de termen ‘dossier’, ‘traject’ en ‘kort contact’ die in het 
land verschillend worden gedefinieerd en toegepast, een gewenste actualisering van 
de codelijsten ‘manifest probleem’, ‘type hulpverlener’ (verwijzer) en ‘type hulpverlening’ en 
een herziening van de invulling van de termen 'type werksoort' en 'type dienst', met de 
bijbehorende codelijsten. 
 
Daarnaast dient het informatiemodel ingepast te worden in de ontwikkeling rond de WILL-
WALL-systematiek en bestaat er binnen de Maatschappelijke Dienstverlening de behoefte te 
beschikken over een integraal informatiemodel, zodat de registraties van de verschillende 
werksoorten op elkaar aansluiten.  
 
Vanuit deze knelpunten en wensen is een nieuw concept informatiemodel ontwikkeld met als 
doel deze per 1 januari 2008 in te voeren.  

Stand van zaken en status van het concept informatiemodel 
De formele besluitvorming rond het informatiemodel vindt plaats in de ROAM – LOAM-
rondes in september. De voorbereidingen voor de implementatie zijn echter al in volle gang 
om een ieder, instellingen, leveranciers en gemeenten, voldoende tijd te geven het nieuwe 
model te implementeren. 

Planning 
De komende maanden komt er veel aandacht voor dit nieuwe informatiemodel. De informatie 
komt beschikbaar via een aparte website, er komen regionale bijeenkomsten waarin het 
model wordt toegelicht en een handreiking wordt gegeven voor de implementatie van het 
model in uw organisatie. Met de leveranciers worden een aantal bijeenkomsten belegd over 
het nieuwe model.  

Registratiepilot 
In de maanden juli en augustus wordt het nieuwe model getest door middel van een 
registratiepilot. Medewerkers wordt gevraagd om minimaal 5 dossiers ook te gaan 
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registreren in de pilotregistratie die beschikbaar komt via www.madimonitor.nl. Per dossier 
kost dit circa 10 minuten. Met de resultaten van de pilot wordt het model verder 
aangescherpt en aangevuld. 

Gevolgen voor de MaDiMonitor 
Het nieuwe informatiemodel leidt tot een aanpassing van de MaDiMonitor. Een aanpassing 
die gezien de ontwikkeling van WILL en WALL ook al noodzakelijk was. De exacte gevolgen 
worden in het najaar van 2007 bekend. 

Stuur de nieuwsbrief door 
Deze nieuwsbrief is aan iedereen verspreid die bekend staat bij de MO Groep binnen het 
AMW. Daarom verzoeken wij u deze nieuwsbrief door te sturen aan iedereen van wie u 
denkt dat het relevante informatie  heeft. Iedereen kan zich opgeven voor de nieuwsbrief via 
de website www.madimonitor.nl onder het item Informatiemodel 2008. 
Aanmelden voor de nieuwsbrief kan ook via Wendy Versluis: versluis@mogroep.nl. Vermeld 
daarbij voor welke AMW-instelling u werkt, telefoonnummer en het emailadres. 

Meer informatie 
Meer informatie vindt u op de voorlopige website over het nieuwe informatiemodel: 
www.madimonitor.nl onder het item informatiemodel 2008. Namens de MO Groep 
coordineert Bert van Putten van KWIZ de implementatie van het informatiemodel. Voor 
vragen en meer informatie kunt u bij hem terecht (bert.van.putten@kwiz.nl of 050 – 525 24 
73). 
 

www.madimonitor.nl
www.madimonitor.nl
mailto:versluis@mogroep.nl.
www.madimonitor.nl
mailto:bert.van.putten@kwiz.nl

